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Uberwachung
Angebot Lagerverwaltung/-organisation (Zubuchung
Bestatigung Lager automatisch bei Wareneingang) Warenwirtschaftssystem zur Auftragsabwicklung
Auftragsverwaltung Termine
- Email-Order (automatischer Online-Order (Opentrans, XML, FTP,
Auftrag) Webservice)
- Online-Order Print on Demand

- Automatische Archivierung Archivierung + Dokumentenmanagement

Lieferung/Lieferschein

- Versandpapiere Buchhaltungsmodul:
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Warenwirtschaftssystem zur Auftragsabwicklung

~Auftrag [Schwartz=auf2000@192.168.50.6]

Datei Auftrag Bearbeiten Listen Optionen Fenster Hilfe
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Nutzliche Helfer fir den Bilroalltag

Neben der klassischen Auftragsverwaltung bietet lThnen auf2000
verschiedene Madoglichkeiten der Unterstitzung im Bulroalltag. Es
gibt eine komplette Terminverwaltung, mit der Sie sich oder
angelegten Mitarbeitern Aufgaben zuteilen kénnen.
Erinnerungsemails sind ebenso madglich.

Ein umfangreiches Dokumentenmanagment, bei dem Sie alle Art
von Dokumenten archivieren und bestehenden Prozessablaufen
zuordnen kdnnen.

Das Programm beeinhaltet eine umfassende Suchfunktion, mit
deren Hilfe Sie gesuchte Lieferanten, Kunden oder
Ansprechpartner schnell finden koénnen. Zudem gibt es eine
parametergesteuerte Exportfunktion, in der Sie fir z.B Serienbriefe
Kundenadressdaten exportieren kénnen.

Auftragsabwicklung

auf2000 bietet Ihnen alle Werkzeuge um von
der Kundenanfrage bis zur Rechnungs-
erstellung den Informationsfluss zu steuern
und zu dokumentieren. Die Software ist
Client/-Serverbasierend, und bietet mit der
SQL-Datenbank als Backend zeitgemalie
Performance und geringen Wartungsaufwand.
Durch erweiterbare Lizenzen und Zusatz-
module kdnnen Sie auf2000 flexibel an Ihren
momentanen Bedarf anpassen.

Tl E® L3 @0

Uber Tapi besteht die Moglichkeit Telefone in auf2000 anzubinden
und direkt aus dem Programm zu steuern. So kénnen Sie direkt
aus unserer Software heraus Nummern anwéhlen oder tber das
Modul Aufinfo direkt angezeigt bekommen wer im Moment anruft
(Kunde muss dazu mit Telefonnummer im System hinerlegt sein).

Aufinfo bietet zudem mit seiner praktischen Oberflache eine

Kunden/Interessentenverwaltung

o

In der Kundenverwaltung kdnnen Sie
neben der Anschrift- und den
Kontaktdaten eine beliebe Anzahl

von Bankverbindungen, . . . . ) L
Lieferadressen und einzelnen eMailarchivierung und die Mdoglichkeiten auf wichtige Inhalte von
Ansprechpartnern hinterlegen. auf2000 wie Supportcalls, offene Aufgaben oder Adressdaten

zuzugreifen. So haben Sie bei einem Kundenanruf alles sofort zur

AulRerdem bietet Ihnen das . S )
Hand, und kénnen qualifizierten Support liefern.

Programm die Madglichkeit jedem
Kunden angepasste Konditionen wie
Preisgruppen, Pauschalen sowie

x| Zahlungsbedingungen anzubieten
Lste  Details | Notiz | Ansprech | Konditionen | Preise | Dokumente | Auftidge | Umsatz | Temine | Suppert | Kontakt | und flexibel anzupassen. Viele
- | i = || Nummer [ 310 Moglichkeiten  schriftliche Notizen Systemvoraussetzungen:
Vorwere | et [T 00250 und Bemerkungen zu diesem
tame :Schwaﬂzﬁmhﬂ k Co. - ::;z::z :;MM K_unden/lnteressenten zentral Zu Client:
Abteiing  [Biiio-Organisation Fax |9 526568 hl.nterleger:l. . . runden die . WlndOWS7' .
| Kerntli | Eingabemadglichkeiten ab. - 2 GB Arbeitsspeicher
e T O R—— Durch umfassende - 1 GHz Prozessor
Postoch | | Nane  [Far e Auswertungsmdoglichkeiten  kénnen - .netframework 3.5
[ =l s [Esinge Tekton | Sie jederzeit den Umsatz sowie die - Tools: aufService, aufinfo, Backup
s e Supportfalle in Echtzeit kontrollieren Server: Win 2003/2008 SERVER
e e :W_l@ 5 und sofort reagieren. o ] 4gB Arbertsemondh Technik: _
Interessenten konnen mit einem roeltsspeicher - SQL-Datenbank MicroSoft
e o einfachen Klick in den aktiven - netframework 3.5 - net-Programmierung VS2010
Bemekung [U5tIaN: DET 5356074 Kundenstamm ldbernommen werden.
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Warenwirtschaftssystem zur Auftragsabwicklung

Bestellwesen ,
Lieferantenverwaltung
Die Bestellverwaltung bietet Uber Schnittstellen einen engen Kontakt zu den
Lieferanten. Bestellungen kdénnen zeitnah direkt Gber das Internet gesendet werden,
oder klassisch uber Telefon/Fax. Uber die Schnittstellen (Opentrans, XML, FTP oder
Webservice) ist es moglich den Status der Bestellung bei den Lieferanten
abzufragen, und direkt in auf2000 anzuzeigen. Preisanfragen sind Uber diesen Weg
auch mdglich und dokumentiert.
Gelieferte Artikel oder Teillieferungen werden erfasst, automatisch mit Serienummern
versehen und kénnen sofort eingelagert oder direkt an den Kunden weiterversendet
werden.

Genauso flexibel wie bei der Kundenverwaltung konnen Sie auch lhre
Lieferantendaten pflegen. Neben der Anschrift- und den Kontaktdaten bietet IThnen
auf2000 auch hier die Mdglichkeit beliebig viele Ansprechpartner zu hinterlegen.
Zudem konnen Sie fur jeden Lieferanten Zugangsdaten fir Onlineportale
hinterlegen, um dort Preislisten oder Artikeldaten herunterzuladen. Auf2000 bietet
Ubrigens genau fur diesen Zweck ein automatisiertes Artikelupdate, um die Daten
tagesaktuell zu halten.

Umfassende Auswertungsmaoglichkeiten und Statistiken sind natirlich auch hier
selbstverstandlich enthalten und einsatzbereit.

Buchhaltung Tl &

Liste  Details |Nat\2 I Ansprech' Konditionen' S-Umsatzl anumentel Umsatz' Tarmine' Konlakl'

—Ad

Der Zahlungsverkehr wird komplett dokumentiert, und bietet neben Schnittstellen hrcede | = | | | Mummer | 56850 D (I
. . .. P . Vamane dentr [ 21 [T000EES

(DATEV, dta) auch ein einstellbares Mahnungswesen. So kdnnen Sie jederzeit |

. . . . . . Name Marchetti + Quirner GmbH| KurzBez |?44l

offene Posten kontrollieren, und im Vorfeld zeitnah geeignete Maflinahmen einleiten. Posin | . EEEE

Statistiken und Umsatzermittlungen nebst einem Archiv fiur Belege aller Art bietet shows [T Fa  [messs

Ihnen die Madglichkeit lhre Buchhaltung transparent zu halten und jederzeit zu | Laiatlviss3

U be rprUfen . Stasse IHosaﬂstr. 85 [ Ansprechpariner [2]
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Bestellung
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101723

AufService (Webservice)
Hiermit bestedien wir 2u unseren Innen bekannten £ 1ka.n‘s:e:lln;u'|ge1:
tultrag | Temine | Dekumente | Notizen | Postionen | Drucken |
Menge ArlkeiText ArtiusiNg Enzeiprais _ . . . . .
s scome o e e a | (g =1 /1dul | Mit dem AufService haben sie ein universelles und
| Iy AR, emomin W Rorer. 55 machtiges Werkzeug zur Hand um sogenannte
e 39[ Lieferanschrift
| Barascaens nasr s GceizIO 10 o7 aingen Ei =1 Al | Tasks zu verwenden. Tasks sind erweiterbare
b PenEn 5 oA A Aufgaben, die zeitgesteuert tUber den Webservice
2 oulFatag WL S toschwarz  OKenzigs a1 [siehe auch lieferant ( =l Xw ‘ g ! 9 . erys .
i i angestartet werden und Vvielfaltige Funktionen
2 Fai ; La EFSTTSS 476 [~ Allgemeing Daten [~ waitere Angaben . . . . .
e e U S— s [ ] Pteren [ e_rfull_en. Vom Backup ub_er die Artlkelaktua_I|S|_e_rung
Gesamisbanx [ ] Erasisbon 2] 7] AR bis hin zum Datenabgleich zwischen zwei Filialen
ITBSU | R e B | A reicht die Palette von Optionen. Sie konnen sich
sahop Skanta - % in - Metto in : H ~ 1 1 ~
| l':j’ B damit auch an Gerburtstage, fallige Klickvertrage
e 0 e a2 o P wawng [T e e oder Termine per eMail erinnern lassen.
e B e — Mo [T 1ax ez [ 5] Mit jedem Release von auf2000 wird die Vielfalt an
T Letdoh 070 Ltk [ Tasks erweitert, so dass auf2000 flexibel auf
Datum  [Fogoseon  w|[Cososeoin x| _senicet | X = | Anforderunqen rea(]lel’en kann
Vereter |85 - Marchelti + Quimer 7| | 85
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Artikel N 5| [FRREZZ7310000

EANCode 7 |[029128366850

[A [ Heu

Bestandsfilhung

Werlflighar

Lagerbestand

i

Artikelverwaltung

Fur die Artikelverwaltung besteht neben
einer Vielzahl von Dokumentations-
moglichkeiten und Notizfelder die
Maglichkeit Staffelpreise anzulegen. Fur
jeden Artikel kénnen Sie Artikelbilder-
und Dokumente direkt in der Datenbank
hinterlegen. Diese Dokumente stehen
naturlich auch fir das Angebots- und
Rechnungswesen zur Verfligung.

Wenn Sie Zugangsdaten von Ihrem
Lieferanten haben besteht die Mdglich-
keit ein automatisches Artikelupdate
einzurichten. Profile fur Lieferanten sind

vorhanden, neue Lieferanten konnen
unkompliziert eingebunden werden.
Dadurch ist es auch mdglich die Preise

der verschiedenen Lieferanten mit
einem Blick zu vergleichen, und so bei
Bedarf schnell eine Bestellung Gber das
Internet zu senden.

Zusétzliche Funktionen wie eine EAN-
Dublettenerkennung  und  Inventur-
funktion hilft Thnen lhren Artikelstamm
konsistent zu halten.

Fur die Artikel kdnnen eigene Artikel-
etiketten und Barcodes erstellt und
ausgedruckt werden. Eine bequeme
Lagerverwaltung mit der Option flr eine
Zweigstelle runden das Angebot ab.
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Warenwirtschaftssystem zur Auftragsabwicklung

Auftragsverwaltung

Per Mausklick kénnen Angebote/
Bestellbestatigungen als PDF per
Email versendet oder ausgedruckt
werden.  Angebote lassen  sich
individuell mit zuséatzlichen Angaben
oder Artikelbildern erweitern.

Alle dazugehdorigen Dokumente fur den
Auftrag werden ubersichtlich archiviert,
und konnen im Bedarfsfall an
unterschiedliche Drucker automatisch
ausgedruckt werden. So ist es mdglich
Vordrucke zu verwenden, oder mittels
Formulargenerator eigene Formulare
zu erstellen oder anzupassen.

Artikel sowie Dienstleistungen kénnen
einfach in Auftrdge eingebunden
werden, unterschiedliche Liefer-
anschriften sind ebenso kein Problem.
Individuelle Preiskalkulationen sowie
die Moglichkeit des Leasings mit
umfangreichen Serviceleistungen
kénnen bei Bedarf angeboten werden.

Als  Dienstleister stehen  |hnen
verschiedene Maoglichkeiten der
Auftragsabwicklung zur  Verfliigung,
inklusive Garantie und RMA
(Rucksendungen). Dazu gehéren auch
die Reparaturabwicklung mit
Reparaturscheinen, Kosten-
voranschlage oder das Erfassen von
telefonischen Supportcalls, sowie die
Technikersteuerung. Alles wird
luckenlos dokumentiert, und kann far
die personlichen Bedurfnisse
angepasst werden.

Umfangreiche
Auswertungsmoglichkeiten wie die
Rohgewinnermittlung oder eine

Nutzenanalyse lassen Sie jederzeit den
Uberblick Uber den finanziellen Verlauf



